
如何监测
在线教学成效

开展线上教学的老师经常会问自己的问题是，如果看不到学生，怎么知道

他们学没学、懂没懂？有个简单的办法——考。

2020 年春季学期开学时逢非常时期，

根据教育部“停课不停教、停课不停学”

的要求，各大高校把课堂从线下搬到线上。

不论是利用学校已有慕课、国内知名

共享平台上的优质课程，还是录制授课视

频、进行网络直播教学，相信很多教师担

心的问题是，如果看不到学生，怎么知道

学生学没学？如果没法与学生直接交流，

怎么知道学生懂没懂？ 

要解决这些问题，一个简单的做法是

对学生的学习成果考核评价。教师在开展

线上教学时制订有效的学生考评计划，不

仅能准确评估学生的学习情况，而且还能

为教学改进、学生学习提供帮助。

学业考评对师生而言都非常熟悉，按

照一定标准可以将评价分为形成性评价和

总结性评价两种类型。

形成性评价是教师为了解学生学习状

况，在教学过程中开展的非正式考评，目

的是提高学生的学习质量，有时并不作为

评定学业最终成绩的依据。

总结性评价通常是正式的考试，用于

教师评估学生的知识掌握情况是否达到目

标并评定等级。期中和期末考试、论文撰

写等都属于这个范畴。

在线课程的学业考评中，以上两种评

价都不可缺少，而且形成性评价尤其重要。

在教学各个阶段多次进行非正式的小测

验，其结果既能作为学生参与学习的证据，

也能体现他们学业方面的进步。评价结果

及时反馈也能让学生对自己的学习成效有

更清晰的认识。

为了持续了解学生在线学习的进展，

建议教师对学生学习成果的评价贯穿融入

课程教学的多个环节。例如：

课程开始时，教师通过小测验对学生

已掌握的知识情况进行评估，以便更好地

了解学生并与他们互动。

在线教学中形成性评价尤其重要
学业考评贯穿教学过程

文｜麦可思 郭坤
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在具体实施中，一是可以把小测验设

计成与课程介绍相关的问题，对背景知识

的探查能让学生了解他们将要学习的内

容。二是可以设置一个或多个开放式问题，

让学生在开始学习之前罗列出与课程主题

相关的想法。

教学过程中，教师在多个学习阶段设

置小测验、作业（比如短文写作），了解

学生的学习成效，评估他们对课程内容的

理解程度，是否可以进行下一阶段的学习。

一旦学生提交作业或测验，教师需要及时

提供反馈。

课程结束时，学业考评问题设计需要

涵盖课程每个阶段的学习成果。最终，教

师有必要根据多种类型的评价（如考试问

卷、作业评价、讨论帖）评估学生的成绩。

关于学业考评，可能教师还有的疑问

是，它只局限于线上问卷答题或撰写小论

文的形式吗？事实上也有其他方式可以有

效评价学生在线学习成果。而且就像传统

教学的考评一样，从可观察、可衡量的结

果入手，会让评价变得更容易。

◎“讨论帖”

有时，教师对学生的学业评价发生在

课程讨论中，在线教学的讨论就发生在“讨

论帖”上，它是考查学生应用知识解决问

题能力和逻辑思维的有效方法。例如在讨

论中要求学生基于数据支持自己的观点，

分析或批判文学作品，反思个人学习等。

根据教学计划，教师可以每周在讨论

平台上发布问题，并关注学生回答积极性，

避免问题重复、无聊。

怎么通过线上讨论对学生学习成果进

除了线上答题，

在线学习还能怎么考？

行评价？这就要求教师有一套评价准则，

比如，高质量的线上讨论需要学生：

●能够正确应用与课程相关的概念、

理论或材料；

●能够对其他学生作出回应，将讨论

与课程相关的概念联系起来，并提供实质

性反馈；

●能够使用相关的专业、个人或其他

实际经验；

●能够使用适当的资源支持自己的立场。

◎独立任务

将诸如撰写研究论文这类传统的作业，

分解成不同阶段（如调查、提纲、初稿等）

的独立任务，对线上教学而言更有效，因

为这样可以确保学生在完成过程中，不断

收到教师的反馈。

其他适合在线课程开展的独立任务还

包括：

●推荐课程阅读材料并与全班分享，

主持关于该材料的在线讨论；

●针对课程主题创建演示文稿（或简

短小测验）；

●采访课程所在学科的从业人员并与

班级分享；

●研究和创建多媒体演示；

●为课程编写参考书目。

◎小组作业

在人们的印象中，在线学习过程都是

“单打独斗”，而学业评价也能在小组作

业的基础上进行。小组作业能在一定程度

上帮助学生减轻在线学习的孤立感，并让

学生在相互支持中提升学习参与度和积极

性，同时为学生提供使用在线工具发展协

作能力和领导力的机会。

而且与考试和写论文相比，基于小组

作业的考评能实现更高层次的学习成果，
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如分析能力、创造力的评价，

还能让教师对学生过去几周的

学习成果进行追踪。

和独立任务一样，在线小

组作业也可以划分为多个可交

付成果，这让教师在小组作业

偏离轨道时进行及时干预。将

同学互评纳入到学业考评打分

中，有助于提升学生的责任感。

在线教学中可以布置的小

组作业包括合作完成报告的撰

写或展示，准备并参加在线辩

论等多种形式。很多独立任务

也能作为小组作业。

虽然在线教学与传统课堂

教学存在的差异，使教师在开

展学业考评时有必要相应作出

改变，但考评设计中最重要的

一些元素，如评价要与课程学

习目标一致，要与课程内容的

知识范围和水平相符，题目阐

述清晰能让学生准确理解等，

仍是设计的基本原则。

并 且 对 在 线 教 学 考 评 来

说，特别需要将多种评价形式

结合起来，这样才能更好地评

价学生的能力而不是记忆力，

即评估学生“能做什么”而不

是“知道什么”。

此 外， 很 多 介 绍 在 线 教

学学习成果评价的案例中，

还 会 提 到 一 个 重 要 概 念 是

“ 真 实 性 评 价”（Authentic 

Assessment）。将“真实世界”带入学习成果评价，让

学生完成与课程相关领域的专业人员所面临的实际情况

相同或尽可能接近的任务（如案例研究），这不仅能证

明学生掌握了知识，还展示了他们在专业领域应用知识

的能力。而且当学生意识到学业评价与工作实际紧密相

关，他们就会更认同课程与考评的价值，在这个过程中

学习积极性与创造力也就得到更好的激发。

链  接

表  某在线课程考核评价计划

数据来源：约翰·霍普金斯大学（The Johns Hopkins University）
工程学院网站。

考核评价 子任务 开展次数
占总成绩
比例（%）

团队学习
进展评价

—
14（每周

一次）
25

练习题 — 5 10

（自选）
团队项目

项目提案 1 5

项目大纲、
研究方法

1 5

参考资料
目录

1 5

执行摘要 1 5

研究 / 数据
介绍

1 5

结论 / 建议 1 5

团队项目
最终成果

— 1 35

总计 26 100

下表列举了一份在线课程考核评价计划。与传统

考评（通常由期中考试、期末考试、随堂测验、

到课率等组成）计划相比，该计划最显著的区别

是考评的频率高，强化对协作项目评价，每项评价

赋值均不高，最终将之前完成的形成性评价整合

为最后的结果性评价。
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